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Die MTS MarkenTechnikService GmbH & Co. KG, Carl-Benz-Str. 2, 76761 Rülzheim, garantiert, dass 
der Rahmen für einen Zeitraum von 10 Jahren und der Akku des Motors für einen Zeitraum von 2 Jahren 
jeweils frei von Material- und Verarbeitungsfehlern ist. Die Frist für die Berechnung der Garantiedauer  
beginnt mit dem Rechnungsdatum. 

Diese Garantie wird ausschließlich Privatpersonen gewährt, die das FISCHER Pedelec selbst im  
FISCHER-Online-Shop oder bei Handelspartnern von der MTS gekauft haben, es ausschließlich für  
bestimmungsgemäße, private Zwecke außerhalb von Wettkämpfen nutzen und sich bei uns innerhalb 
von 6 Wochen nach Kaufdatum online registrieren*. Bitte bewahren Sie für Ihren Nachweis den Kaufbeleg 
mindestens für die Dauer der Garantiezeit auf.

Sollte während der Garantiezeit ein Garantiefall auftreten, gewährt die MTS eine kostenfreie Reparatur 
des Rahmens bzw. des Akkus. Sollte eine Reparatur nicht möglich oder unwirtschaftlich sein, stellt MTS 
jeweils einen neuen Rahmen bzw. Akku des gleichen Typs zum Austausch zur Verfügung. Sollte kein 
Austauschrahmen bzw. -Akku des gleichen Typs verfügbar sein, wird MTS einen gleichwertigen Rahmen  
bzw. Akku oder die Erstattung des anteiligen Kaufpreises zur Auswahl anbieten. 
 
Die Koordination der Reparatur oder des Austauschs erfolgt direkt über die MTS und zwar gegen  
Vorlage des Kaufbelegs. Die entsprechenden Kontaktdaten lauten: www.fischer-bike.com und/oder 
+49 721 97902560. Ohne Kaufbeleg kann die Garantie nicht geltend gemacht werden.

Nicht von der Garantie umfasst sind Schäden des Produktes durch normalen Verschleiß, durch unsach-
gemäße oder nicht bestimmungsgemäße Behandlung, durch äußere Gewaltanwendung (z.B. Sturz oder 
Unfall) sowie durch nicht mit MTS abgestimmte Reparaturversuche.

Durch diese Garantie werden die gesetzlichen Gewährleistungsrechte bei Mängeln, die sich aus dem  
geschlossenen Kaufvertrag mit und gegenüber dem Händler ergeben, bei dem das Produkt gekauft wur-
de, nicht eingeschränkt. Die Inanspruchnahme dieser Rechte ist unentgeltlich. 

*Die Registrierung erfolgt unter www.fischer-bike.com. Zum Ausfüllen des Formulars sind Ihre persönli-
chen Daten, sowie die Daten Ihres Fahrradpasses (in der Betriebsanleitung enthalten), Rahmennummer 
und des Kaufbeleges vonnöten.
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